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Con fundamento en el articulo 2, fraccion |1, de la Ley Organica del Instituto Nacional de Bellas Artes y Literatura y en el articulo 2
de las Bases Generales que Regulan la Educacion y la Investigacion Artisticas del INBAL, se expide el presente:

Reglamento del Comité para la Defensa de los Derechos de las Alumnas y los Alumnos de las Escuelas de
Educacion Artistica del Instituto Nacional de Bellas Artes y Literatura

Titulo Primero Disposiciones Generales y del Comité
Capitulo | Disposiciones Generales

Articulo 1.  Las disposiciones de este Reglamento son de observancia general para las alumnas, los alumnos, las autoridades
del Instituto, el personal directivo, el personal académico y personal administrativo, técnico y manual de las Escuelas de
Educacion Artistica, en lo que respecta a la atencidn de propuestas, reclamaciones, quejas o denuncias de los alumnos.

El presente ordenamiento se aplicara a las diversas areas del Instituto, por lo que se refiere a su colaboracion con el Comité en el
desemperio de sus funciones.

Articulo 2.  Para el cumplimiento de las finalidades que le atribuye su Estatuto, el Comité para la Defensa de los Derechos de
las alumnas y los Alumnos gozara de libertad e independencia en el analisis de la informacién y la toma de decisiones.

Articulo 3.  Para los efectos de este reglamento se entiende por:

l. Instituto: Instituto Nacional de las Bellas Artes y Literatura.

Il. Alumnas/os: La(s) persona(s) inscrita(s) a través de los procedimientos sefialados en los reglamentos correspondientes y que por
tal motivo haya(n) adquirido los derechos y obligaciones que le(s) concede la normatividad vigente para tal efecto.

M. Escuela(s): Escuela(s) de Educacion Artistica dependientes del Instituto Nacional de las Bellas Artes y Literatura.

Iv. Comité: Comité para la Defensa de los Derechos de las Alumnas y los Alumnos de las Escuelas de Educacion Artistica del Instituto
Nacional de las Bellas Artes y Literatura.

V. Servidor/a Publico/a: Las autoridades del Instituto, el personal docente y el personal administrativo, técnico y manual.

Articulo 4. Todas y todos los integrantes del Comité estan obligados a guardar reserva respecto de la informacion parcial y
total de los asuntos tratados por éste, para lo cual firmaran la responsiva correspondiente.

Articulo 5.  Con el objeto de orientar a las y los alumnos de las Escuelas y servidores publicos sobre sus funciones de
vigilancia y proteccion, el Comité podré utilizar, en la medida de las posibilidades, los medios de comunicacion del Instituto.

Capitulo Il Del Comité

Articulo 6.  El Comité estar4 integrado por:
l. La o el Director General del Instituto, en calidad de Presidente.
Il. La o el Director de Servicios Educativos, en calidad de Secretario Técnico.
Ml La o el Subdirector de Normatividad Académica, en calidad de Prosecretario.
Iv. La o el Subdirector de Evaluacion del Seguimiento Escolar, en calidad de miembro permanente.

V. La o el Subdirector de Asuntos Académicos y Docentes, en calidad de miembro permanente.
VL. Dos miembros representantes, una o un alumno y una o un docente, del Consejo Académico de la Escuela de que se trate.
VII.  Una o un representante designado por el quejoso que sea miembro de la comunidad de la Escuela.
VIIl.  Una o un representante designado por el servidor publico que sea miembro de la comunidad de la Escuela.
IX. Una o un abogado o perito en la materia o un grupo de asesores especialistas en las disciplinas artisticas, en calidad de asesores
del Comité. CU_L'I‘U_RAJ ) ®IN Qﬁ
Articulo 7. Tratandose de los titulares de las &reas que integran el Comité, éstos podran nombr r YiRa-0 un representante que

los sustituird en las reuniones o comisiones de ser necesario. En cuanto a las y los ngﬁgt&? eycé?gnodg% }%rmgs titulares,

miembros del Comité, podran ser sustituidos por sus respectivos suplentes. Educacion e Investigacion Artisticas

Seccion | De las Atribuciones AUTORIZADO

Articulo 8.  El Comité tendra las siguientes atribuciones:
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L Vigilar el cumplimiento de las finalidades que le atribuye su Estatuto y el presente Reglamento, relativos a la defensa de los
derechos de las y los alumnos de las Escuelas.

Il. Conocer de las reclamaciones, quejas o denuncias, presentadas por las y los interesados y actuar en los casos en que proceda, asi
como recomendar mejoras al desarrollo y desempefio de los componentes del sistema académico escolar.

M. Admitir o rechazar las reclamaciones, quejas, inconformidades o denuncias, de acuerdo con las reglas de competencia del Comité
y, €n su caso, orientar al reclamante sobre la forma de proceder.

Iv. Requerir los informes correspondientes al personal académico y administrativo de las Escuelas y autoridades del Instituto, de
quienes se reclame alguna violacién, queja, reclamacion o inconformidad y realizar el analisis o estudio que se considere pertinente
sobre la misma.

V. Formular y establecer las recomendaciones pertinentes, conforme a derecho, que den por resuelta la queja, denuncia, reclamacion
o inconformidad interpuesta.
VI. Divulgar entre la comunidad escolar del Instituto las funciones de proteccién y vigilancia del Comité.

VII.  Atender las inconformidades de las recomendaciones ya formuladas que presenten los servidores publicos.
VIIl.  Atender las sugerencias formuladas por los alumnos y darle el seguimiento correspondiente.

Articulo 9.  El Comité no es competente para conocer:
l. De las afectaciones y resoluciones de caracter judicial.
Il. De las violaciones que puedan impugnarse por otra via establecida por la normatividad vigente dentro del Instituto.

Articulo 10. La o el Presidente del Comité tendra las siguientes atribuciones:
l. Convocar a sesiones ordinarias y extraordinarias del Comité, de conformidad con su Estatuto y el presente ordenamiento.
Il Organizar y dirigir las labores del Comité.
M. Delegar en el Secretario Técnico, o en cualquiera de sus miembros, las atribuciones que considere pertinentes para el buen
desempefio de una comision.
Iv. Proponer dinamicas encaminadas a fortalecer los procesos académico-administrativos de los alumnos en cada una de las Escuelas.
V. Rendir los informes que sefiala su Estatuto.
VI. Atender las demas que sean indispensables o complementarias para realizar eficientemente los fines del Comité.

Titulo Segundo Del Proceso/Tramitacion
Capitulo | Disposiciones Generales

Articulo 11. El procedimiento para dar respuesta a las propuestas para el fortalecimiento académico, asi como las
reclamaciones, quejas o denuncias presentadas individualmente o en forma colectiva ante el Comité, por las y los alumnos y de
las inconformidades promovidas por las y los servidores publicos, se guiara por los principios de inmediatez, concentracién y
rapidez, debiendo tomar las medidas pertinentes para evitar formalidades innecesarias, a condicion de cumplir cabalmente con el
marco normativo.

Articulo 12. Las o los alumnos que consideren que estan siendo afectados en algin derecho podran presentar o enviar la
reclamacion, queja o denuncia al domicilio donde se encuentre ubicada la oficina del Secretario de este Comité, ya sea de
manera personal o a través de un representante.

Para el caso de las o0 los alumnos con residencia fuera de la Ciudad de México, podran enviar su reclamacion, queja o denuncia
via electrénica a la oficina del Secretario del Comité.

Articulo 13. En vista de que el Comité tiene por finalidad recibir la reclamacion, queja o denuncia, individual o colectiva, de los
alumnos/as, cuando se presenten varias quejas contra un servidor publico respecto a una misma violacion, se podran acumular
en un sblo expediente, nombrando los reclamantes a un representante comun al que en cualquier momento puedan cambiar o
revocar el nombramiento.

Articulo 14. EI Comité podra proporcionar una copia de la reclamacion, queja o defidnéié o fa'D re@n deiie ENUBgAara su
conocimiento.
Capitulo Il De las y los Interesados Subdireccion General de

Educacion e Investigacion Artisticas
Articulo 15. Las y los alumnos mayores de edad deberan actuar por si mismos ante €| Comité. 6son menores de edad sélo

podran actuar mediante la representacion de su madre, padre o tutores/as legales. AUT R ZADO
Articulo 16. Lasy los servidores publicos sélo podran actuar por si mismos ante el Comité.
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Articulo 17. Sélo podra acudir ante el Comité la o el alumno que se ha visto afectado en los derechos que le otorga la
normatividad vigente en las Escuelas del Instituto y aquel que ha elaborado una propuesta para el mejoramiento académico.

Articulo 18. Son interesadas, también, las distintas autoridades del Instituto a las cuales se requiera para su colaboracion.
Capitulo lll De los Plazos
Articulo 19. Las actuaciones se practicaran en dias habiles.

Articulo 20. Los plazos podran suspenderse por causa de fuerza mayor o caso fortuito, debidamente fundado y motivado por el
Comité.

Articulo 21. El computo de los plazos comenzara a correr desde el dia habil siguiente a la notificacion de la resolucion que
afecte a los interesados.

Articulo 22. EI Comité podra justificar y equitativamente ampliar cualquier plazo establecido en este Reglamento, en caso de ser
necesario, asi como los que no estén previstos.

Capitulo IV De las Notificaciones

Articulo 23. Las notificaciones de solicitud de informes o documentos y las recomendaciones podran realizarse:
l. Personalmente, en las oficinas de la o el Secretario del Comité, con acuse de recibo.
Il. Mediante oficio entregado por un mensajero o correo certificado, con acuse de recibo.
M. Por medios electronicos, comprobando la recepcion de los mismos de acuerdo con la informacion proporcionada por los
interesados.

Articulo 24. Las notificaciones surtiran efecto a partir del dia en que fueron realizadas.
Capitulo V De los Impedimentos y Excusas

Articulo 25. Las y los integrantes del Comité estaran impedidos para conocer la reclamacion, queja o denuncia y propuesta
cuando:
L. Tenga interés directo o indirecto en el asunto.
II. Tenga interés su conyuge, sus parientes consanguineos en linea recta sin limitacion de grado y colaterales dentro del cuarto grado.
Ml Hubiere parentesco de consanguinidad dentro del cuarto grado o de afinidad dentro del segundo grado con el alumno o servidor
publico.
V. Exista amistad o enemistad manifiestas que se hagan patentes mediante hechos o actitudes evidentes por parte del integrante del
Comité.

Articulo 26. La o el integrante del Comité que se encuentre en alguno de los supuestos del articulo anterior debera excusarse
de intervenir en el procedimiento y lo comunicaréa al Presidente del Comité, para que en su lugar acuda un suplente.

Capitulo VI De la Reclamacion, Queja o Denuncia

Articulo 27. La reclamacién, queja o denuncia es el medio por el cual las alumnas, los alumnos o madres, padres y tutoras/es
podran sefialar cualquier afectacion a los derechos que le otorga el Codigo de Conducta de las Alumnas y los Alumnos y la
normatividad vigente aplicable a las Escuelas.

Articulo 28. La reclamacion, queja o denuncia debera presentarse a partir del acto u omision que da origen a la reclamacion
ante el Comité por escrito en dos tantos, fisica o electronica en un término de cinco dias, con los siguientes requisitos:

l. Nombre completo de la 0 el alumno y, en su caso, los datos personales de la madre‘r&éﬂr&b&i&/* .L“;;: =1 N BA

Il. Nimero de matricula(s). N

MIl. Escuela donde realiza sus estudios.

Iv. Domicilio para recibir notificaciones, numero telefonico y correo electronico.

Subdireccion General de

Educacion e lnvest%%acién Artisticas

V. Descripcion detallada de los actos que se consideren violacidn a los derechos o la propuesta que busque fortalecer la vida escolar.
VL. Derechos que estime afectados y peticion concreta al Presidente del Comité. AUTOR'Z ADO

VII.  Copias de los documentos que prueben los actos violatorios.

VIIl.  Los demas datos o informacién que se considere importante aportar al Comité.

IX. Firma(s).
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Articulo 29. EI Comité podra conocer de los actos que pudieran violar los derechos de las o los alumnos, cuando tenga
conocimiento de ellos por distintos medios de informacién, cuando no sean anonimos.

Articulo 30. En caso de proceder el acto a que se refiere el articulo anterior, el Comité se comunicara con la o el afectado, si el
hecho ocurrié al interior de la Republica, 0 en su caso, citara al interesado a fin de que en un término no mayor de tres dias
habiles aporte |a informacién o las pruebas que permitan el analisis del acto violatorio de los derechos de las y los alumnos.

En caso de no presentarse la o el alumno afectado en sus derechos en el lapso citado, se requerira a las autoridades
involucradas un informe al respecto, de no existir informacion, el Comité considerara el asunto en reserva hasta que exista una
queja debidamente sustentada, en la que los involucrados no varien, en un término de un afio escolar.

Tratandose de actos graves que afecten a alumnas y alumnos menores de edad se debera continuar con la investigacién y, en su
caso, dar aviso a las autoridades competentes.

Articulo 31. EI Comité, al recibir una reclamacion, queja, o denuncia, sellara los dos tantos del documento sefialado en el
articulo 28, entregando un tanto al interesado como acuse de recibo. En caso de comunicacion electrénica, el Comité enviara por
el mismo medio de respuesta en la cual especifique que ha tomado conocimiento del caso y se atendera conforme a este
Reglamento.

La solicitud se registrara con un nimero progresivo, en orden cronolégico en un libro foliado que al efecto se lleve con el caracter
de general.

El Comité podra también registrar las reclamaciones, quejas o denuncias en libros especiales, por ambito, por area artistica, nivel,
Escuela y tipo de reclamacion.

Articulo 32. La informacion quedara a resguardo del Comité de acuerdo con lo establecido por Ley General de Victimas y la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

Articulo 33. El Comité integrara un expediente con el escrito de la reclamacién, queja 0 denuncia con el mismo nimero con que
se registrd y procederd a su admision, desestimacion o rechazo. En los dos ultimos supuestos se informara al solicitante por
escrito sobre las razones para desestimar o rechazar la reclamacién, queja o denuncia, asentando la resolucion en el libro de
registro y archivando definitivamente el expediente.

Cuando no proceda la reclamacién, queja o denuncia ante el Comité, éste orientara al interesado para que pueda acudir a la via
procedente.

Articulo 34. Una vez admitida la reclamacion, queja o denuncia, el Comité procedera de la siguiente forma:

l. Notificara por escrito a la o el servidor publico, considerado como responsable de alguna violacion, la interposicién de la
reclamacion, queja o denuncia, acompafiado de los documentos respectivos; la o el servidor publico al recibir la notificacién debera
estampar su firma, nombre, fecha y hora en la copia que sera el acuse del Comité.

Il A fin de llegar a una solucién inmediata, el Comité podra promover el contacto personal entre la o el servidor publico,
presuntamente considerados responsables, y el alumno/a, proponiendo alternativas que permitan enmendar la violacion planteada
en caso de existir ésta.

M. De no llegar a la solucion inmediata que sefala la fraccion anterior, se concedera un plazo de tres dias habiles, al servidor publico
considerado presunto responsable, para que exprese por escrito sus argumentos sobre la reclamacion, queja o denuncia, anexando
los elementos de prueba que considere convenientes.

Articulo 35. Recibida la informacion a que hace mencion el articulo anterior, el Comité la integrara al expediente respectivo y
procedera al estudio de los documentos y al analisis del derecho supuestamente violado y expuesto, valorando libremente las

pruebas y argumentos de los interesados involucrados. CULTURA ' ,jf N EINBA
Articulo 36. La o el servidor publico relacionado con la reclamacion, queja o denuncia esta obligado a permitir el acceso a los
integrantes del Comité a los expedientes y a la documentacion que requiera. Subdireccion General de

) , o , _ . Educacion e Investigacion Artisticas
Articulo 37. En caso de no ser posible una solucion inmediata debido a la insuficiencia de elementos de prueba, el Comité

e pr
tendra la facultad de solicitar, a la o el servidor publico considerado responsable y A&I@N}&Bamrmes y
allegarse de cualquier otro elemento de prueba que estime conveniente.
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Las pruebas e informes sdlo podran admitirse hasta antes de que el Comité revise por completo el expediente y formule su
recomendacion.

Articulo 38. Una vez que el Comité considere que cuenta con los elementos suficientes, y analizando la normatividad aplicable,
formulara por escrito la recomendacion motivada y fundada, en el término de dos dias a partir de que se haya cerrado el proceso
y la notificara a la o el servidor publico y a la o el alumno, quienes deberan estampar en el acuse firma, nombre, hora y fecha en
que recibe la notificacion.

Articulo 39. Para los efectos de la responsabilidad académica y administrativa, el Comité denunciara, ante la autoridad
competente del Instituto, la desatencion a la(s) recomendacién(es) hechas y fundadas en derecho, realizadas por la o el servidor
publico considerado responsable de los derechos afectados.

Articulo 40. Todas las recomendaciones que formule el Comité a las o los servidores publicos, cuyo objetivo sea dar solucién a
una afectacion de los derechos de las y los alumnos, deberan estar debidamente fundadas para garantizar la aplicabilidad de las
mismas.

Capitulo VII De la Improcedencia, Rechazo y Suspension

Articulo 41. La reclamacion, queja o denuncia se considera improcedente cuando:
l. Se refiera a actos consentidos expresamente.
II. Se trate de actos que hayan sido materia de una recomendacion del Comité.
M. Se trate de actos, materia de otro proceso en el Instituto, sin resolucion.

Articulo 42. Se rechazara la reclamacion, queja o denuncia que:
l. Se haya presentado fuera de lo establecido en este Reglamento.
Il No se encuentre debidamente firmada por el (los) interesado(s).
M. Cuando la o el alumno no haya agotado las siguientes instancias: la Secretaria Académica, la Direccion de la Escuela de que se
trate o la Direccion de Servicios Educativos, para la atencién de su queja o recomendacion.

Articulo 43. Se declarara la suspension de la reclamacion, queja o denuncia al presentarse lo siguiente:
l. Desistimiento de la alumna, alumno, madre, padre o tutor/a.
Il. Imposibilidad material de continuar el proceso.
Ml Deje de existir el motivo de la reclamacién, queja o denuncia.
V. Durante el procedimiento se de una causa de improcedencia.

Capitulo VIII De la Inconformidad

Articulo 44. Procede la inconformidad cuando la o el servidor publico no estuviese conforme con la recomendacién emitida por
el Comité. Dicha inconformidad debera presentarse en las oficinas de la Secretaria del Comité en el término de tres dias, con los

siguientes requisitos:
l. Nombre.
II. Domicilio.
M. Descripcion detallada y justificada de su inconformidad.
Iv. Copias de los documentos que se relacionen con la inconformidad.
V. Firma, para el caso de escrito 0 via telefax.

La inconformidad podra presentarse por via fisica o por medios electronicos.

Articulo 45. Declarada la admision de la inconformidad el Comité podra ratificar o_rectificar su reeomendacion tomando en
cuenta la inconformidad de la o el servidor piblico, en un término de dos dias a partir ée_ldédléféﬂé‘gu@ﬁﬁ;slor&. INBA

En este caso el Comité formulara una nueva comunicacion a las y los interesados, enSIa qéj_e se manifieste I? dratificaci()n 0
u e

rectificacion de la recomendacion. ubdireccion Generalde
Educacion e Investigacion Artisticas

Capitulo IX De las Propuestas AUTORIZAD

Articulo 46. Las propuestas para el fortalecimiento académico podran ser presentadas por la o el alumno con el objeto de
aportar ideas o proyectos que ayuden a mejorar el desarrollo académico de los alumnos, éstas podran ser presentadas en
cualquier tiempo.
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Articulo 47. Las propuestas deberan ser presentadas por los mismos medios que la reclamacion, queja o denuncia, con los
siguientes requisitos:

L Nombre completo de la o el alumno.

II. NUmero de matricula(s).

M. Escuela donde realiza sus estudios.

Iv. Domicilio para recibir notificaciones, numero telefonico y correo electrnico.

V. Los demas datos o informacién que considere relevante aportar al Comité.

VI Firma(s).

Articulo 48. En caso de propuesta de orden académico, el Comité requerira a las autoridades de la Escuela correspondiente,
argumentos que permitan analizar la propuesta presentada para su resolucion.

Articulo 49. Las propuestas seran revisadas, analizadas y dictaminadas por el Comité, de acuerdo con las cargas de trabajo del
mismo.

Capitulo X De los Informes y Divulgacién

Articulo 50. EI Comité a los dos primeros meses de cada ciclo escolar, presentara el informe de las labores realizadas el afio
escolar anterior, mismo que sera de caracter general, impersonal y publico.

Articulo 51. Los informes anuales indicaran las reclamaciones, inconformidades, quejas 0 denuncias que se hayan recibido, asi
como los datos estadisticos sobre los rechazos, desestimados, admisiones y recomendaciones emitidas, asi como los resultados
obtenidos.

Asimismo informaréa sobre las propuestas recibidas, su dictaminacion y posible aplicacion.

Articulo 52. EI Comité podra formular recomendaciones que considere convenientes para perfeccionar aspectos de la presente
normatividad, asi como los procedimientos establecidos en las Escuelas, que permitan, de acuerdo con su experiencia, disminuir
o evitar conflictos individuales o colectivos de los alumnos con los servidores publicos.

Articulo 53. El Comité rendira informes especiales referentes al funcionamiento del mismo cuando sea necesario o por la
importancia de los asuntos que asi lo requieran.

Transitorios
Primero. El presente ordenamiento entrara en vigor al dia siguiente de su autorizacion por parte de la Direccidon General del

Instituto. Sera revisado a los seis meses de su autorizacidn, periodo durante el cual las Escuelas podran enviar sus
observaciones y propuestas para su adecuacién o modificacion.

Segundo. Transcurrida la primera revision las posteriores se efectuaran cada dos afios a peticion de la SGEIA o de las Escuelas
del Instituto.

Tercero. Se abrogan todas aquellas disposiciones que se opongan a lo establecido en el presente ordenamiento.
REFORMA DEL 3 DE JULIO DE 2006

Primero. Se reforma el presente ordenamiento derivado de la consulta a las comunidades de las escuelas de educacion artistica
dependientes del Instituto Nacional de Bellas Artes y Literatura.

Segundo. Las reformas del Reglamento entraran en vigor el 3 de julio de 2006. CLJLIQ&A ’ ,’,""i Y = INBA
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Tercero. La revision de este ordenamiento se efectuara cada dos afios a peticidn de la SGEIA o de las Escuelas de Educacién
Artistica del Instituto. Subdireccion General de

. _ o o , , Educacion e Investigacion Artisticas
Cuarto. El Reglamento sera publicado en la pagina electrénica del Instituto Nacional de Bellas Artes butera ura. 0

Quinto. Se derogan las disposiciones que se opongan o regulen sobre lo reglamentado erf et Presen
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REFORMA DEL 30 DE JUNIO DE 2007
Primero. Se modifica el articulo 6, fraccion IV del presente Reglamento.

Segundo. La presente reforma entrara en vigor al dia siguiente de su autorizacion.
REFORMA DEL 20 AGOSTO DE 2018

Primero. La presente reforma entrara en vigor al dia siguiente de su autorizacién.

Segundo. Sera revisado a los dos afios de su autorizacion a través de una consulta a las comunidades a peticién de la SGEIA o
de las Escuelas del Instituto.

Tercero. Se abroga el Reglamento del Comité para la Defensa de los Derechos de los Alumnos de las Escuelas de Educacion
Artistica del Instituto Nacional de Bellas Artes y Literatura.

Cuarto. En todas las disposiciones que se haga referencia al Reglamento del Comité para la Defensa de los Derechos de los
Alumnos de las Escuelas de Educacion Artistica del Instituto Nacional de Bellas Artes y Literatura, se entendera que se refiere al
presente ordenamiento.
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